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Проблемы измерений в управлении 
социальными объектами: вчера, сегодня, завтра

XXI International Conference on the History 
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Problems of Measurements in the Management  
of Social Objects: Yesterday, Today, Tomorrow

МОСКВА, МГУ
1–3 июля 2020 г.

Уважаемые коллеги!
Уже стало традицией российским и зарубежным специалистам в области управления собираться 

в стенах Московского государственного университета имени М. В. Ломоносова на международных 
конференциях по истории управленческой мысли и бизнеса (ИУМиБ-2020) для обсуждения актуальных 
вопросов управления.

За эти годы были проведено 20 конференций по следующим темам:
• «Развитие концепций управления» (1996 г.);
• «Реструктуризация предприятий в переходной экономике: теория и практика» (1998 г.);
• «Государство и предпринимательство» (2000 г.);
• «Развитие кадров управления» (2001 г.);
• «Проблемы измерений в управлении организацией» (2002, 2003 гг.);
• «Научные концепции и реальный менеджмент» (2004, 2005 гг.);
• «Российская модель управления» (2008 г.);
• «Национальные модели управления» (2009 г.);
• «Бизнес-модели: вчера, сегодня, завтра» (2010 г.);
• «Социальная ответственность бизнеса и этика менеджмента» (2011 г.);
• «Этика бизнеса и менеджмента: сравнительный анализ национальных моделей» (2012 г.);
•  «От стратагем к стратегиям, от стратегического планирования к стратегическому мышлению 

и озарению» (2013 г.);
• «Проблемы подготовки менеджеров: вчера-сегодня-завтра» (2014 г.);
• «Национальные модели подготовки кадров управления» (2015 г.);
• «Сценарный менеджмент и лидерство» (2016 г.);
• «Сценарный менеджмент: истоки, проблемы, решения» (2017 г.);
• «Управленческий труд и роли менеджеров (2018 г.);
• «Менеджмент и роли менеджеров: вчера, сегодня, завтра» (2019 г.).
На последней конференции участники часто обсуждали вопросы о проблемах цифровизации в контексте 

управления социальными организациями, о влиянии развивающегося искусственного интеллекта на перечень 
и содержание ролей менеджера, о последствиях внедрения новых технических, информационных и иных 
средств в управление, о возможностях измеримости управления социальными объектами в статике и динамике.

Именно поэтому Оргкомитет конференций принял решение провести очередную конференцию 
ИУМиБ-2020 на тему «Проблемы измерений в управлении социальными объектами: вчера, сегодня, 
завтра». Подобного рода оценки возможностей измеримости управления и управленческих отноше-
ний уже обсуждались на конференциях в 2002 и 2003 гг. При этом «измерение» понимается в широком 
смысле слова, включая понятия меры и измеримости, методов и технологий измерения управления 
и управленческих отношений как явлений и процессов.
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По-прежнему придерживаясь нашей формулы: «Новое — это новая комбинация старого в новых 
условиях», мы призываем коллег принять участие в конференции с целью обмена новыми знаниями 
в области измерений организационных изменений и опытом, особенно в части выявленных причин 
успехов и неудач в попытках квантифицировать управленческие отношения с иллюстрациями экспери-
ментов, имевших место в истории управления, и с результатами и оценками аналогичных исследований 
в истории управленческой мысли.

Для обсуждения на конференции ИУМиБ-2020 выносятся как вопросы ИУМиБ-2002, ИУМиБ-2003, 
так и новые вопросы:

1. Как звучат ответы на вечно актуальные три вопроса о состоянии истории управленческой мысли: 
где «мы» были? где «мы» есть? где «мы» будем?

2. Почему и как на протяжении тысячелетий существования управления менялись идеи и взгляды 
на управление социальными объектами, понимаемого сегодня как «воздействие определенного субъ-
екта на социальный объект, обладающее 7-ю атрибутами, — оно постоянное, осознанное, осмысленное, 
целенаправленное, системное, правомочное и ответственное»?

3. Что такое «мера» в управлении социальными объектами и каковы формы ее представления? Как 
осуществлять управление с использованием различных метрик? Как давно ставились такие вопросы 
и как на эти вопросы отвечали в прошлом, отвечают в настоящем, предполагаются ответы в будущем?

4. Какова взаимосвязь категорий «измеримость в управлении», «эффективность управления», «ре-
зультативность управления»?

5. Если «суть управления социальным объектом — это целенаправленное изменение объекта», то 
можно ли осуществлять изменение объекта, не умея измерять процесс и результат его изменения? Если 
да, то в чем причина удачи/неудачи? Если нет, то как измерять управленческие отношения и целена-
правленно на них воздействовать?

6. Каким образом учитывался, учитывается и должен учитываться параметр «конкретно-историче-
ское время» в методиках измерения управления? Насколько аргументирована гипотеза о «немарково-
сти процессов управления социальными объектами» (или об инерционности процессов управления) 
и как в таком случае измерять влияние «конкретно-исторического времени» на процесс и результаты 
управления?

7. Каким образом и почему не были автоматизированы процессы управления организациями 
в прошлом? Каким образом будет роботизирована управленческая деятельность в настоящем и буду-
щем, если не будут решены вопросы измеримости управления?

8. Существовали и/или существуют политические, социальные, этические, правовые и иного рода 
«внешние» проблемы измеримости управленческих отношений и управления социальными объекта-
ми? Почему?

9. Какова роль обучения менеджменту, коучинга и управленческого консалтинга в решении про-
блем измеримости управленческих отношений и управления в целом?

ОРГАНИЗАТОРЫ КОНФЕРЕНЦИИ ИУМ‑2019
Московский государственный университет имени М. В. Ломоносова

Экономический факультет МГУ
Ассоциация выпускников ЭФ МГУ

Некоммерческое партнерство «НКЦ Обучение в течение всей жизни»
Международный журнал «Проблемы теории и практики управления»

Журнал «Управленческие науки»

ОРГКОМИТЕТ
А.А. АУЗАН (сопредседатель) — д. э. н., проф., декан экономического ф-та МГУ
В.П. КОЛЕСОВ (сопредседатель) — д. э. н., проф., президент экономического ф-та МГУ В.И. МАРШЕВ (со-
председатель) — д. э. н., проф. экономического ф-та МГУ
А.А. КУРДИН (зам. председателя) — к. э. н., доцент, зам. декана экономического ф-та МГУ
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Члены Оргкомитета:
О.С. ВИХАНСКИЙ — д. э. н., проф., зав. кафедрой экономического ф-та МГУ, декан Высшей школы биз-
неса МГУ
Н.П. ИВАЩЕНКО — д. э. н., проф., зав. кафедрой, зам. декана экономического ф-та МГУ В.В. КРАСКОВ — 
зам. декана экономического ф-та МГУ
М.И. ЛУГАЧЕВ — д. э. н., проф., зав. кафедрой экономического ф-та МГУ
Ф.C. КАРТАЕВ — д. э. н., проф., зав. кафедрой экономического ф-та МГУ
С.В. ЩЕЛОКОВА — к. э. н., доцент кафедры управления организацией экономического ф-та МГУ
И.В. ДВОЛУЧАНСКИЙ — м. н. с. кафедры управления организацией экономического ф-та МГУ
Н.И. РОЗЕНБЕРГ  —  м. н. с. кафедры управления организацией экономического ф-та МГУ 
Г.К. РАЕВСКИЙ — инженер кафедры управления организацией экономического ф-та МГУ

Приглашаем вас принять участие в 21‑й конференции по ИУМБ‑2020,
которая пройдет 1–3 июля 2020 г. на экономическом факультете Московского государственно‑

го университета имени М. В. Ломоносова (аудитория П‑6)
С уважением,

сопредседатель Оргкомитета,
доктор экономических наук, заслуженный профессор Московского государственного университета имени 

М. В. Ломоносова
Маршев Вадим Иванович

Оргкомитет: тел. 8–985–727–75–78; 8–910–473–76–38; 8–495–939–28–87; 8–495–939–29–17
e-mail: dvoluchansky@gmail.com

Прием докладов и тезисов — до 10 мая 2020 г. по указанному е-mail адресу.

Требования к оформлению статьи:
• шрифт: размер (кегль) — 12;
• тип шрифта — Times New Roman;
• выравнивание — по ширине;
• межстрочный интервал — полуторный;
• фамилия имя отчество, название статьи, аннотация и ключевые слова пишутся на русском и ан-

глийском языках.

Для участия в конференции необходима регистрация на сайте экономического факультета МГУ: 
https://www.econ.msu.ru/science/conferences/mciumb/Article.20200121145557_5537

Все зарегистрировавшиеся для участия в ИУМ-2020 будут внесены в список на пропуск в здание Эко-
номического факультета МГУ (Ленинские Горы, д. 1, корп. 46)
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