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АННОТАЦИЯ
В статье рассматриваются задачи и вызовы, связанные с внедрением принципов устойчивого развития в производ-
ственно-технологические, инженерно-технические и управленческо-экономические процессы. Автор исследования 
изучил влияние данных принципов как на реализацию инженерного менеджмента (уделяя особое внимание его 
роли в реализации стратегий устойчивого развития), так и на эффективность и конкурентоспособность предприятий, 
производственных систем, а также имиджевые и репутационные характеристики компании. Необходимость интег-
рации принципов устойчивого развития в бизнес-процессы обоснована посредством анализа опыта предприятий 
по повышению эффективности деятельности. При этом использовались такие общенаучные методы, как системный 
подход, анализ, синтез, сравнение и обобщение. По итогам проведенного исследования были сделаны выводы о не-
обходимости разграничения влияний на эффективность и на конкурентоспособность, поскольку достижение послед-
ней связано с приобретением конкурентных преимуществ, в то время как воздействие на эффективность приводит 
к росту конкурентоспособности компании опосредованно. Полученные результаты будут полезны предприятиям, 
осуществляющим разработку стратегии устойчивого развития.
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ABSTRACT
The article examines the challenges and tasks related to integrating sustainable development principles into production 
and technological, engineering and technical, as well as managerial and economic processes. The author analyses the 
impact of these principles on the implementation of engineering management (particularly paing attention to its role on 
sustainable development strategies) and on the efficiency and competitiveness of enterprises, production systems, as well 
as on the image and reputation of companies. The need of integrating sustainable development principles into business 
processes is justified by means of analysis of experience employed by companies to improve operational efficiency. The 

 CC    BY 4.0©

© Новицкий В.С., 2025

операционный менеджмент / OPERATIONS MANAGEMENT



89

MANAGEMENT SCIENCES •  Vol. 15, No. 1’2025 • managementscience.fa.ru

ВВЕДЕНИЕ
Концепция устойчивого развития является дол-
госрочно-ориентированным трендом, обуславли-
вающим комплексные трансформации мировой 
экономики в сторону достижения углеродной ней-
тральности, минимизации причиняемого окру-
жающей среде вреда и поддержания социальной 
стабильности. В фундаментальных процессах устой-
чивого развития ключевую роль приобретает имен-
но трансформация экономической сферы, причем 
особое внимание уделяется развитию устойчивых 
(зеленых) конкурентоспособных и эффективных 
производственных систем. Последние способны 
реализовывать основной функционал и оказы-
вать минимальное негативное влияние на социум 
и окружающую среду, сохраняя ее для будущих 
поколений как минимум в том виде, в котором 
она существует на сегодняшний день. Поскольку 
производство (обрабатывающее, добыча полезных 
ископаемых, выработка электроэнергии и др.) фор-
мирует наиболее значительную долю выбросов 1, 
ему следует уделить особое внимание в рамках 
поддержания глобального устойчивого развития 
и последующего перехода к зеленой экономике 
(с реализацией представленных целей).

Актуальность в заявленном контексте приобре-
тают задачи интеграции ESG-принципов 2 в деятель-
ность предприятий, что становится комплексным 
вызовом, стоящим перед каждой производственной 
компанией, и предполагает проведение планомер-
ных стратегически ориентированных трансфор-
маций. Особое внимание при интеграции данных 
принципов на предприятии необходимо уделять 
вопросам инженерного менеджмента, который 

1  Государственный доклад «О состоянии и об охране окру-
жающей среды Российской Федерации в 2017 г.». URL: 
https://gosdoklad-ecology.ru/2017/atmosfernyy-vozdukh/
vybrosy-zagryaznyayushchikh-veshchestv/
2  ESG- принципы (англ. Environmental, Social, Governance) — ​
принципы устойчивого развития.

рассматривается в качестве инструмента согласо-
вания производственных, управленческих, а также 
финансово-экономических целей бизнеса при ре-
ализации политики устойчивого развития. В сферу 
профессиональных обязанностей инженерных ме-
неджеров входит как сопровождение устойчивого 
развития предприятия в целом, так и отдельных 
элементов производственной системы в частности. 
Предполагается, что рациональная организация 
деятельности таких специалистов способна при-
вести к повышению эффективности и расширению 
факторов конкурентоспособности организации.

Ввиду явной значимости данного вопроса целью 
исследования стало изучение влияния интеграции 
ESG-принципов в практику инженерного менед-
жмента на эффективность и конкурентоспособность 
предприятия.

Авторы в ходе работы использовали такие мето-
ды, как анализ и обобщение научных публикаций 
отечественных и зарубежных авторов по данной 
тематике, опубликованные в рецензируемых науч-
ных журналах за 2006–2023 гг.; контент-анализ (для 
выявления ключевых аспектов влияния интеграции 
принципов устойчивого развития на практику ин-
женерного менеджмента); сравнительный анализ 
(для сопоставления различных подходов к оценке 
влияния устойчивого развития на эффективность 
и конкурентоспособность предприятий), а также 
метод логического моделирования (для разработ-
ки концептуальной модели влияния интеграции 
ESG-принципов на эффективность и конкуренто-
способность предприятия в контексте инженерного 
менеджмента).

В целях систематизации полученных данных 
и визуализации результатов применялось графи-
ческое представление информации в виде схем 
и диаграмм.

Такой подход позволил всестороннее рассмо-
треть обозначенную проблему и сформулировать 
обоснованные выводы.

study also applies universal scientific research methods, such as systematic approach, analysis, synthesis, comparison and 
generalization. As a result, the findings of the study draws up conclusions about the necessity to differentiate the impact 
on efficiency from the impact on competitiveness: the achievement of competitiveness is associated with competitive 
advantages, meanwhile the impact on efficiency leads to the growth of competitiveness of the company by proxy. The 
findings of the study are valuable for enterprises involved in elaboration of a sustainable development strategy.
Keywords: impact on sustainable development; engineering management; enterprise efficiency; competitiveness; 
sustainable development integration; production systems
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РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЯ 
ИССЛЕДОВАНИЯ

Инженерный менеджмент и его роль 
в повышении конкурентоспособности

Инженерный менеджмент является относительно 
новым для российской экономики направлени-
ем деятельности, предполагающим объединение 
инженерно-технических, информационно-ком-
муникационных и финансово-экономических 
управленческих процессов, лежащих в основе 
функционирования производственного комплек-
са. Как подчеркивают Т. А. Яковлева и Е. Г. Доро-
шенко, специалисты в данной области должны 
обладать способностью критически и аналити-
чески мыслить, принимать взвешенные решения, 
оперируя контекстом и состоянием конкретной 
производственной системы, а также ее ресурса-
ми [1]. Фактически функционирование системы 
инженерного менеджмента предполагает отладку 
и поддержание работоспособности (производи-
тельности) бизнес-системы одновременно с ре-
ализацией целей управления развитием, а также 
достижением факторов и показателей эффектив-
ности и расширением возможностей экспансии, 
связанных с конкурентоспособностью. Иными 
словами, инженерный менеджмент и вся его де-
ятельность сконцентрированы на укреплении 
позиций предприятия на рынке в условиях разво-
рачивающейся конкурентной борьбы. Это дости-
гается путем внедрения технико-технологических, 
производственных, информационных, управлен-
ческих и других механизмов и решений, способ-
ных повлиять на конкурентные позиции компа-
нии. Поэтому задачи повышения эффективности 
и обеспечения конкурентоспособности организа-
ции являются первоочередными в практике ин-
женерного менеджмента. Его ярким примером 
М. А. Катанаева, О. Е. Подвербных и Т. Г. Окунева 
называют систему менеджмента качества, согла-
сующую техническую сторону последнего с го-
сударственными стандартами и потребностями 
целевых клиентов [2]. Такая система, по мнению 
ученых, завязана на обеспечении производст-
венных систем конкурентоспособными кадрами, 
способными удовлетворять расширяющиеся за-
просы и продуктивно организовывать собствен-
ную деятельность, поддерживать и сопровождать 
реализацию и внедрение достаточно большого ко-
личества стандартов в области качества. Послед-
нее осуществляется путем разработки внутренней 

стратегии, одним из направлений которой может 
выступать устойчивое развитие. Его положения 
и элементы формирования представлены на рис. 1.

Поскольку современная экономика характеризу-
ется повышенной изменчивостью, выразим соли-
дарность с воззрениями А. В. Тебекина и А. А. Егоро-
вой, рассматривающих понятие холакратического 
инженерного менеджмента. В его основе лежит 
проблематика подстраивания под специфические 
ниши, решения, запросы и современные особенно-
сти, диктующие специфику управления развитием 
предприятия при согласовании системных задач 
[3]. Авторы публикации отмечают, что высокая 
динамика внешней среды обуславливает процессы 
кастомизации рынка, в условиях которых некогда 
действующие модели обеспечения конкурентоспо-
собности утрачивают собственную эффективность. 
В то же время возникает необходимость в новых 
методах управления производственными систе-
мами, например, с реализацией круговой схемы 
управления и принятия решений, переходом от 
функциональных менеджеров к универсальным 
и др., что оказывает существенное влияние на под-
ходы к организации инженерного менеджмента.

С учетом представленных тезисов отметим, что 
целью последнего и связанных с ним практик явля-
ется отладка и развитие производственной системы 
не только технического, но и экономико-управ-
ленческого механизма. Важнейшими метриками 
(индикаторами) развития компании в практике 
инженерного менеджмента выступают эффек-
тивность и конкурентоспособность, отражающие 
соответствие внутренним ожиданиям, внешним 
потребностям и деятельности других участников 
рынка.

Интеграция ESG-принципов 
в инженерный менеджмент

В рамках парадигмы устойчивого развития 
и связанных с ней принципов инженерный ме-
неджмент также приобретает характерную спе-
цифичность, основанную на интеграции ESG-
принципов в производственно-технологические, 
инженерно-технические и управленческо-эконо-
мические процессы предприятия. В этой связи 
важную роль приобретают Цели устойчивого раз-
вития, продиктованные Организацией Объеди-
ненных Наций (ЦУР ООН) (рис. 2).

Вышеупомянутые принципы (см. рис. 2) при их 
интеграции в практику инженерного менеджмента 
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Рис. 1 / Fig. 1. Международные стандарты isO в области устойчивого развития / 
international isO standards in the field of sustainable Development

Источник / Source: разработано автором по данным ISO/UNDP  PAS 53002:2024. URL: https://www.iso.org/standard/87945.
html?utm_source=banner-sdgs&utm_campaign=sdgs-launch&utm_medium=organic-web / developed by the author based on ISO/
UNDP PAS 53002:2024. URL: https://www.iso.org/standard/87945.html?utm_source=banner-sdgs&utm_campaign=sdgs-launch&utm_
medium=organic-web

 

• Cтандарт предлагает рекомендации по реализации принципов социальной 
ответственности (защита окружающей среды, права человека, трудовые 
отношения и этика). 

ISO 26000:2010 – Руководство по социальной ответственности. 

• Стандарт содержит сведения о том, как минимизировать воздействие на 
окружающую среду и соблюдать требования законодательства. 

ISO 14001:2015 – Системы экологического менеджмента. 

• Стандарт направлен на повышение энергоэффективности.

ISO 50001:2018 – Системы энергоменеджмента.

• Стандарт содержит сведения для местных сообществ, связанные с 
созданием стратегий и систем для устойчивого развития. 

ISO 37101:2016 – Системы управления устойчивым развитием сообществ. 

• Стандарт описывает принципы и рамки для проведения оценки 
жизненного цикла продукции, что помогает оценить воздействие на 
окружающую среду на каждом его этапе.

ISO 14040:2006 – Управление окружающей средой. Оценка жизненного цикла. 

• Руководство по интеграции устойчивого развития в процессы закупок. 

ISO 20400:2017 – Устойчивое снабжение. 

• Стандарт по созданию безопасных рабочих мест, что является важной 
частью социальной устойчивости.

ISO 45001:2018 – Системы управления охраной здоровья и безопасности труда. 

• Содержит в себе набор принципов и руководства по реализации ЦУР 
ООН.

ISO/UNDP PAS 53002:2024 – Руководящие принципы по содействию 
достижению ЦУР ООН

В .С. Новицкий 
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Рис. 2 / Fig. 2. Принципы устойчивого развития и их влияние на практику инженерного менеджмента 
/ Principles of sustainable development and their impact on engineering management practice

Источник / Source: разработано автором / developed by the author.
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обуславливают несколько направлений повышения 
эффективности и конкурентоспособности компании, 
что выражается в:

•  реализации стратегически-ориентирован-
ных трансформаций с прицелом на будущее. По-
добное исходит из неизбежности и последова-
тельности влияния устойчивого развития как на 
бизнес-системы и организацию бизнес-процессов 
и бизнес-моделей, так и на выбор поставщиков 
материалов, покупателей, конкретного оборудо-
вания, развитие персонала и многое другое. Фак-
тически устойчивое развитие вносит значитель-
ные коррективы во многие составляющие бизнеса 
и при принятии решений в интересах последне-
го предполагает учет факторов своего воздейст-
вия на его устойчивость. Подобное «заставляет» 
предприятия как минимум внедрять отдельные 
практики устойчивого развития и постепенно 
трансформировать стратегии функционирования 
и модернизации с включением обязательной со-
циально-экологической повестки;

•  проактивно-предупреждающем действии 
организации в ответ на ожидаемое усиление пра-
вительственного регулирования, общественного 
давления и др. Поскольку ESG-принципы актив-
но продвигаются (лоббируются) сообществом, 
предприятия вынуждены демонстрировать при-
верженность и устремленность следовать им. Это 
представляется вынужденной мерой, необходи-
мой для исключения долгосрочных негативных 
последствий и отрицательного влияния на бизнес 
возможных решений правительства, связанных 
с экологией. В том числе подобное создает воз-
можности для привлечения инвестиций, органи-
зации (получения) государственных контрактов 
и выстраивания продуктивного взаимодействия 
с государством и обществом;

•  совершенствовании имиджевых и репута-
ционных характеристик компании при одновре-
менном нивелировании аналогичного комплекса 
рисков и вызовов. Описанное выражается в под-
держании имиджа компании как ответственного, 
устойчивого и рационального бизнес-субъекта, 
сохраняющего приверженность единым перспек-
тивным целям и инициативам, сопряженным 
с идеями и тенденциями развития общества. 
В частности, данная составляющая имеет прямую 
связь с эффективностью организации, поскольку 
сказывается на степени продуктивности ее теку-
щих взаимоотношений с потребителями, постав-

щиками или другими партнерами (заинтересо-
ванными лицами).

Иными словами, интеграция ESG-принципов 
становится фактором актуализации и поддержания 
востребованности предприятия, его адаптации под 
рыночные тренды и внешние средовые влияния. 
Поскольку политика устойчивого развития призна-
ется в качестве глобально значимой, нельзя игно-
рировать ее воздействие на состояние внутренних 
подсистем, что также актуализирует необходимость 
запуска планомерных трансформаций и стиму-
лирует переход к внедрению ранее выделенных 
стандартов, связанных с устойчивым развитием.

В заявленном контексте примечательными ви-
дятся идеи Е. В. Щербины и Т. К. Нгуена, рассматри-
вающих необходимость развития методических 
подходов в реализации ESG-принципов [4]. В ка-
честве примера исследователи приводят как сово-
купность принципиальных позиций в реализации 
устойчивого развития бизнеса с направленностью 
на обеспечение достаточности ресурсов (обеспечен-
ности ими), так и принятие во внимание динамики 
их расходования и ограниченности, особенностей 
текущей инфраструктуры и проблем, связанных 
с ее изменениями, поддержания равновесия меж-
ду экологическими, финансово-экономическими, 
производственно-технологическими, социальными 
и иными факторами влияния. Таким образом, пред-
лагается не просто «слепо» следовать ESG-принци-
пам и внедрять связанные с ними эффективные 
решения, но и прорабатывать учитывающие со-
стояние внутренней среды способы осуществления 
трансформаций в векторе устойчивого развития, 
которые будут одновременно сочетать в себе при-
верженность данной политике и не станут причиной 
снижения конкурентоспособности и экономической 
эффективности или возникновения иных негатив-
ных изменений.

Аналогично и мнение Д. С. Кондауровой, считаю-
щей, что комплексным отражением такой позиции 
является реализация адаптированного под специ-
фику компании механизма управления устойчивым 
развитием [5]. В своей статье автор предлагает раз-
делить такой механизм на ряд направлений (рис. 3), 
согласованное действие которых обеспечит возмож-
ность трансформироваться в сторону устойчивого 
развития и позволит концентрировать необходи-
мые для успешного функционирования ресурсы. 
Иными словами, ставится цель координирования 
механизма, внутренних задач и философии пред-
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приятия с процессами сопровождения реализации 
устойчивого развития. Такой подход, на наш взгляд, 
можно считать продуктивным. Он подразумевает, 
что внимание требуется уделять таким процедурам, 
как согласование путей и направлений устойчиво-
го развития, прогнозирование их эффективности 
в разрезе специфических метрик и показателей, 
наиболее целесообразных для конкретной органи-
зации. В то же время в работе Н. В. Шандовой ви-
дятся несколько иные воззрения и ESG-принципы, 
применимые в производственных компаниях, среди 
которых следует выделить принципы связанности, 
продуктивности, инновационности, экологичности, 
безопасности и др. [6]. Их также важно учитывать 
при реализации трансформаций в сторону устой-
чивого развития, что сопровождается дополнени-
ем количественных показателей эффективности 
и критериев качественными метриками, которые 
не могут быть определены путем традиционных 
измерений (например, потребуют проведения на-
блюдений, привлечения экспертов и др.).

Вместе с тем важно заметить, что политика 
устойчивого развития вносит частичные коррек-
тивы в имеющиеся стратегические планы развития 
предприятия и в том числе способна предоставлять 
дополнительные преимущества в хозяйственно-
финансовой практике, реализации механизмов 
и интеграции принципов устойчивого развития 
предприятия, не ограничиваясь ранее заявленными 
«вынужденными» ориентирами повышения эффек-
тивности. Ярким примером тому становится пере-
ход к новым элементам организационной культуры, 
о чем говорится в публикации С. В. Пономаревой 
и Н. В. Корюшова [7]. Исследователи отмечают, что 
организационная культура, под которой в данном 

случае понимается совокупность определенных 
идей, философии и ценностей, правил, которые 
как формально, так и неформально закрепляются 
в компаниях, оказывает непосредственное влия-
ние на развитие последних, в том числе позволяет 
рационализировать издержки, сокращать уровень 
рисков, увеличивать ответственность работни-
ков за конечный результат и т. д. Таким образом 
формируется характер внутреннего и внешнего 
взаимодействия, корректность реагирования на те 
или иные проявления. Организационная культура 
в парадигме устойчивого развития основана на при-
витии в первую очередь сотрудникам и руководству 
его ценностей, характерных принципов и убежде-
ний. Однако дело не ограничивается внутренним 
уровнем, поскольку предприятие способно распро-
странять собственные корпоративные ценности 
и стандарты на своих поставщиков, партнеров или 
клиентов посредством проведения информаци-
онной кампании или выбора соответствующих 
субъектов. Согласно данным отчета CDP 3 было вы-
явлено, что партнеры и поставщики экологически 
ориентированных компаний (т. е. приверженных 
принципам устойчивого развития) зачастую созда-
ют значительно больше выбросов СО2 в атмосферу, 
нежели сами устойчивые компании (в цепочках 
поставок величина этого показателя в 11,4 раза 
выше, чем у самой компании) [8]. Поэтому данное 
направление, связанное с внедрением организа-
ционной культуры и обуславливаемыми ею воз-
действиями на внешнем уровне, действительно 

3  CDP (англ. customer data platform) — ​программа, собира-
ющая данные о клиентах из различных онлайн и офлайн 
источников в единую базу.

Рис. 3 / Fig. 3. Направления реализации механизма трансформации предприятия 
под влиянием устойчивого развития / Directions for implementing the enterprise 

transformation mechanism under the influence of sustainable development
Источник / Source: разработано автором по данным [5] / developed by the author based on [5].
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стоит считать перспективой не только интеграции 
в процессы устойчивого развития, но и перехода 
к глобальному, осознанному и единому вектору 
реализации экологической повестки. Любые устой-
чивые трансформации у партнеров потенциально 
способствуют созданию более продуктивных усло-
вий сотрудничества и, соответственно, повышению 
эффективности предприятия.

Так, в работе Е. В. Ерохиной и Д. С. Алютиной 
достаточно полно показан переход в ресурсосбере-
гающий режим работы, осуществленный в рамках 
следования описанной политике [9]. Авторы статьи 
выявляют, что устойчивое развитие может быть 
реализовано через несколько концептуально свя-
занных направлений, обусловленных как развити-
ем производственных и иных систем компании за 
счет инноваций и инвестиций, так и изменением 
текущих структур без кардинальных вложений (что 
предполагает пересмотр подходов к организации 
работы, изменение ее порядка, методов оплаты 
труда, организации рабочего пространства, спосо-
бов выпуска продукции, повторного использова-
ния материалов и др.) Подобный подход позволяет 
отражать следование предприятием политике 
устойчивого развития и подчеркивать интеграцию 
соответствующих принципов в бизнес (и обес-

печение тем самым необходимых преимуществ), 
а также стимулирует рост эффективности, давая 
возможность переложить часть расходов на конеч-
ного потребителя, и т. д. Отчасти согласованными 
по существу с принципами устойчивого развития 
нам видятся идеи бережливого производства, ко-
торые выдвигают на первый план необходимость 
создания повышенной потребительской ценности 
при минимизации потерь, однако для этого важно 
наличие соответствующих условий. Аналогично-
го мнения придерживаются и А. А. Абросимова 
с П. С. Шалабаевым, которые отмечают, что иногда 
предпринимаемые в ходе трансформации реше-
ния, соответствующие бережливому производству, 
приводят к негативным изменениям [10]. При-
чиной становятся, в частности, непланомерное 
внедрение методов и механизмов, отсутствие 
обоснованности и стратегической согласован-
ности осуществляемых трансформаций, отказ 
от комплексного управления производственной 
системой.

С учетом всего вышесказанного важно конкре-
тизировать влияние инструментов устойчивого 
развития и связанных с ним практик при интег-
рации соответствующих принципов в практику 
инженерного менеджмента, что отражено на рис. 4.

Рис. 4 / Fig. 4. Влияние инструментов устойчивого развития на эффективность 
предприятия / Impact of sustainable development tools on enterprise efficiency

Источник / Source: разработано автором / developed by the author.
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ОЦЕНКА ВЛИЯНИЯ УСТОЙЧИВОГО 
РАЗВИТИЯ НА ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

И КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ
На наш взгляд концептуально влияние устойчиво-
го развития на эффективность предприятия (при 
интеграции ESG-принципов в практику инженер-
ного менеджмента) выражается в ряде системных 
воздействий, которые:

•  обусловлены внесением позитивных изме-
нений в функционирование действующих систем 
(приводят к снижению затрат за счет рационали-
зации издержек [перестройки рабочих процессов, 
ориентации на бережливые подходы и др.], улуч-
шению продуктивности, скорости выполнения 
операций, рационализации труда работников, 
и т. д.);

•  связаны с пересмотром глобальной полити-
ки развития бизнеса (стратегии), но не предпола-
гают текущих изменений (приводят к развитию 
имиджа, привлечению дополнительных инвести-
ций, поддержанию открытости компании, созда-
нию условий приверженности сотрудников гло-
бальным целям и др.);

•  напрямую исходят из реально предприни-
маемых действий, например, внедрения оборудо-
вания, инвестиций в разработки и др. (приводят 
к изменению показателей воздействия на окру-
жающую среду, производительности производст-
венных систем, снижения издержек в обращении 
с отходами и т. д.).

Вместе с тем факторами достижения систем-
ных воздействий зачастую становятся эффективно 
принятые управленческие решения, согласованные 
с особенностями предприятия, а также результа-
ты использования такого актива, как интеллек-
туальный капитал (генерация идей, их развитие, 
обеспечение жизнеспособности и др.). Опираясь 
на воззрения Е. А. Ильиной, важно отметить, что 
не меньшую значимость приобретают вопросы 
разработки и постепенной реализации стратегии 
устойчивого развития компании, которая будет 
включать в себя конкретно поставленные цели, 
а также средства и направления, обеспечивающие 
их достижение в указанные сроки, согласованные 
в совокупности с задачами устойчивого развития, 
и определенные временные рамки [11]. Именно 
с формирования конкретных путей обеспечения 
устойчивого развития, по мнению исследователя, 
начинается интеграция ESG-принципов в бизнес, 
что связывается с появлением дополнительных 

имиджевых и инвестиционно-инновационных 
возможностей.

Помимо само́й стратегии целесообразно обес-
печивать соответствующую эффективную систему 
промежуточных и итоговых оценок ее реализации, 
в рамках которой необходимо:

•  на этапе создания стратегии разработать 
показатели, учитывающие предварительные 
результаты и темпы движения к планируемым 
(прогнозируемым) значениям, а также внешние 
воздействия и факторы, и при этом позволяющие 
сопоставить конечные результаты реализации 
стратегий устойчивого развития за конкретный 
период (например, результаты по прошествии 
трех лет) с планируемыми;

•  вырабатывать решения, рекомендации и вы-
являть причинно-следственные связи достижения 
или недостижения планируемых результатов.

Впоследствии такая система позволит компании 
конкретизировать и улучшить действующую стра-
тегию устойчивого развития, а также планомерно 
двигаться к достижению поставленных целей.

Для оценки результатов реализации стратегии 
и концепции устойчивого развития ученые анали-
зируют различные методики. Например, в работе 
А. И. Грибанова изложен подход, основанный на 
общих результатах деятельности предприятия и тра-
диционных метриках эффективности [12]. В част-
ности, в систему оценок исследователь включает 
показатели (балансовые и производственные) устой-
чивого роста, такие как рентабельность, оборотные 
активы, ликвидность и др.), рассматриваемые во 
взаимосвязи с достигнутыми целевыми ориенти-
рами стратегии устойчивого развития (экономи-
ческая стоимость, влияние рисков финансового 
характера, выбросы СО2, инвестиции в экологи-
ческие проекты и инициативы и пр.). Поскольку 
устойчивое развитие базируется на реализации 
ESG-принципов, А. И. Грибанов предлагает брать 
в расчет (первостепенно) экономические, соци-
альные и экологические показатели, что позволит 
проводить оценку в динамике деятельности кон-
кретной организации и достигнутых ею результатов 
Схожие идеи относительно влияния устойчивого 
развития на эффективность предприятия присутст-
вуют в работе А. Рахимова [13]. Этот автор выделяет 
систему показателей социальной, экологической 
и рисковой устойчивости, называя первичной за-
дачей определение характеризующих их факторов, 
которые впоследствии путем метода интегральной 
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оценки приводятся к единому значению и фор-
мируют комплексный показатель устойчивости 
компании. Отмечается, что данный подход может 
применяться в том числе для проведения сравни-
тельного анализа нескольких предприятий (в том 
числе дочерних) или подразделений, что потен-
циально расширяет сценарии его использования. 
Кроме того, оценка устойчивого развития может 
осуществляться в сопоставлении с традиционными 
метриками экономической эффективности, что 
позволит согласовывать сугубо экономические цели 
функционирования и развития производственных 
систем с теми, что поставлены во главу устойчивого 
развития [13].

В работе М. Г. Салько, Е. П. Киселицы и Н. Н. Ши-
ловой предлагается несколько иное ви́дение оценки 
влияния устойчивого развития организации на ее 
эффективность [14]. Ученые считают, что такую 
оценку целесообразно проводить в разрезе отдель-
ных проектов, направленных на внедрение соот-
ветствующих технологий, решений, осуществление 
трансформаций и др. в данной сфере. Объективным 
и несомненным преимуществом подобного подхода 
становится оценивание узкого участка, что конкре-
тизирует и детализирует саму процедуру. Кроме 
того, компания может согласовывать такие проекты 
и показатели оценки их результативности с общей 
стратегией развития, что расширяет потенциал 
влияния на эффективность за счет организации 
более точного управления и аккумулирования ре-
сурсов на одном проекте. Авторы рассматриваемой 
публикации предлагают комплекс показателей, при 
этом особо выделяя в его составе такие группы, как:

•  показатели влияния проекта на жизнь насе-
ления (социальная эффективность);

•  показатели общей социальной ориентации 
проекта;

•  традиционные показатели социально-эконо-
мической эффективности;

•  показатели экологической эффективности;
•  показатели эффективности инноваций;
•  показатели экономической, экологической 

и инновационной эффективности;
•  показатели, характеризующие затраты;
•  показатели финансово-экономического ха-

рактера.
Причем использование подобной методики 

предполагает наличие в рамках каждой из групп 
показателей собственных метрик, которым присва-
иваются соответствующие весовые значения. Это 

позволяет сделать оценку не только комплексной, 
но и сбалансированной.

В контексте обсуждаемых проблем важными ви-
дятся и тезисы исследования П. С. Шпак и Е. Г. Сы-
чевой, в котором они обосновывают значимость не 
только проведения работы в разрезе управления 
устойчивым развитием и воздействия на соответ-
ствующие сферы деятельности, но и необходи-
мость концентрации усилий на обеспечении в пер-
вую очередь экономической эффективности [15]. 
В пользу данного фактора исследователи приводят 
тезисы о том, что устойчивое развитие в отрыве 
от экономической эффективности реализовано 
быть не может. В то же время ее обеспечение, т. е. 
окупаемость вложений, получение прибыли, фор-
мирование прямых и косвенных экономических 
выгод и др. предоставляет возможность выделить 
часть средств и ресурсов для самофинансирования 
актуальных инициатив и изменений, напрямую 
связанных с устойчивым развитием. Авторы [15] 
предлагают собственную модель стратегического 
управления инновационным развитием предпри-
ятия, сфокусированную на оценке рентабельности 
и определении эффективности управления эко-
номическими ресурсами, которые рассматрива-
ются в качестве важных факторов, влияющих на 
устойчивое развитие и реализацию его принципов 
в деятельности субъектов экономики.

Однако С. Г. Вегера, Е. Б. Малей, Е. Ю. Афанась-
ева и О. А. Сушко предполагают, что в некоторых 
случаях при реализации устойчивого развития 
составляющие прямой экономической эффектив-
ности могут быть отодвинуты на второй план ввиду 
существования более явных и значимых рисков 
воздействия [16]. На примере управления про-
мышленными отходами эти авторы подчеркивают, 
что, например, штрафные санкции в отношении 
бизнеса и связанная с ними финансовая нагрузка 
могут превышать уровень расходов на эффективное 
обращение с отходами и их переработку несмотря 
на то, что данная статья является потенциальным 
элементом формирования неокупаемых затрат 
в области устойчивого развития бизнеса. Тем не 
менее ученые предлагают систему показателей 
(экологических, экономических и социальных), 
применение которых позволяет проводить ана-
литическое сопровождение устойчивого разви-
тия в направлении обращения с отходами и дает 
возможность избежать потенциальных убытков, 
вызванных штрафами.
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Опираясь на приведенные исследования, затра-
гивающие проблематику оценки влияния устойчи-
вого развития на эффективность компании, систе-
матизируем и охарактеризуем возможные способы 
ее оценки (рис. 5).

Следует отметить, что эффективность пред-
приятия определяется в контексте поставленных 
целей и связана, как правило, с конкретными, из-
меримыми и заранее прогнозируемыми метриками 
(устанавливаются предприятием самостоятельно 
с упором на особенности деятельности и т. п.). Одна-
ко обусловленное устойчивым развитием влияние 
на конкурентоспособность (ввиду абстрактности 
и разности подходов к ее пониманию как таковой) 
имеет накопительный эффект и определяется не-
сколько сложнее. Ярким примером, подтверждаю-

щим заявленный тезис, является представленный 
в работе А. Р. Ахметшиной и Т. Н. Губайдуллиной 
накопленный опыт реализации ESG-принципов 
в России и за рубежом [17]. Исследователи выделяют 
следующие базовые возможности влияния рассма-
триваемых принципов на конкурентоспособность 
компаний:

•  снижение затрат, обусловленное рационали-
зацией потребления энергоресурсов, обращения 
с отходами, минимизацией издержек;

•  концентрация усилий на инновациях и ин-
теллектуальном капитале, улучшении процессов 
с точки зрения устойчивого развития;

•  расширение рынков сбыта и потенциальных 
покупателей, ориентированных только на продук-
цию, выпускаемую устойчивыми предприятиями;

Рис. 5 / Fig. 5. Способы и показатели оценки влияния устойчивого развития на эффективность предприятия / 
Methods and indicators for assessing the impact of sustainable development on enterprise efficiency

Источник / Source: разработано автором / developed by the author.
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•  имиджевые возможности (внешние — ​пе-
ред потребителями; внутренние — ​перед акцио-
нерами, сотрудниками, партнерами и др.);

•  предупреждение рисков, обусловленных 
изменениями законодательства и др.

Однако, на наш взгляд, измеряемое учеными 
воздействие на конкурентоспособность с точ-
ки зрения накопления преимуществ, связанных 
с влиянием на эффективность, несколько опос-
редованно и не имеет прямого характера.

В частности, при рассмотрении эффектов от 
снижения затрат за счет рационального подхо-
да к потреблению энергоресурсов и обращению 
с отходами вопросы минимизации издержек их 
влияния на конкурентоспособность в значитель-
ной степени связаны с эффективностью финан-
сово-хозяйственной деятельности предприятия. 
Рост последней вызывает трансформацию дея-
тельности компании, что постепенно приводит 
к внутренним улучшениям, которые в свою оче-
редь сказываются на конкурентоспособности. 
Однако такой результат не является гарантиро-
ванным. Сказанное находит подтверждение в тру-
дах F. Flachenecker, утверждающего, что путем 
движения предприятия к экологической устой-
чивости, которая достигается за счет управления 
операционной эффективностью (мероприятия по 
рационализации потребления ресурсов, ресур-
сосбережению, должному управлению отходами), 
действительно можно обеспечить рост конкурен-
тоспособности в долгосрочной перспективе [18]. 
В то же время Y. Wang, S. Zhang и S. Xu выявили, 
что поскольку реализация эффективных методов 
управления ресурсами в контексте устойчивого 
развития предприятия зависит и от уровня ин-
новационной культуры компании, и от подходов 
к управлению человеческими ресурсами, она не 
всегда гарантированно влияет на конкуренто-
способность [19].

Концентрация усилий на инновациях и интел-
лектуальном капитале и улучшении процессов 
с точки зрения устойчивого развития также не 
может напрямую воздействовать на конкуренто-
способность. В частности, A. Parmentola и I. Tutore 
отмечают, что фокус на интеллектуальном ка-
питале действительно ведет к созданию эффек-
тивных устойчивых инноваций, которые могут 
помочь в решении задач повышения конкурен-
тоспособности, однако степень участия данного 
вида капитала в этом процессе остается неопре-

деленной и зачастую зависит от того, насколь-
ко действующая система управления способна 
превращать знания в конкретные мероприятия, 
проекты и действенные решения [20].

В русле идей упомянутых авторов можно пред-
положить, что инвестиции в устойчивое развитие 
путем развития инноваций и интеллектуального 
капитала далеко не всегда будут демонстрировать 
реальную эффективность (не будут оправданы).

Более позитивные ожидания касаемо влияния 
на конкурентоспособность относятся к воздейст-
вию устойчивого развития на расширение рынков 
сбыта и числа потенциальных покупателей, ориен-
тированных только на продукцию, выпускаемую 
устойчивыми предприятиями. Подтверждение 
данные тезисы находят в актуальных статисти-
ческих исследованиях. Как показывает опрос 
Deloitte 4, свыше 46% потребителей в 2023 г. хотя 
бы раз приобретали «устойчивый» продукт. Поку-
патели готовы тратить на 27% больше только ввиду 
соответствия предприятия, производящего такую 
продукцию, принципам и политике устойчивого 
развития 5. Кроме того, по данным исследования 
M. Majeed, S. B. Azumah, и C. Asare, часть потреби-
телей в целом предпочтительно ориентируются на 
компании, публикующие прозрачную и открытую 
отчетность, что является фактором повышения 
лояльности и роста позиций бренда [21]. Однако 
очевидным недостатком результатов подобных 
опросов является то, что они зависят от конкрет-
ного региона, специфики производимых товаров, 
рынка сбыта и других условий. Как минимум, важ-
ным становится социально-экономическое поло-
жение респондентов, способное предопределять 
приоритеты в покупке продукции тех или иных 
категорий. Кроме того, важна страна проживания, 
культурные особенности потребления. Например, 
согласно данным BCG 6, только 7% потребителей 

4  Deloitte — ​международная аудит-консалтинговая корпо-
рация, которая владеет сетью компаний по всему миру. 
Входит в «большую четверку» аудиторских компаний и яв-
ляется крупнейшей по количеству сотрудников (312 тыс. 
человек).
5  Green products come of age. URL: https://www2.deloitte.com/
us/en/insights/industry/retail-distribution/consumer-behavior-
trends-state-of-the-consumer-tracker/sustainable-products-
customer-expectations.html
6  BCG (англ. Boston Consulting Group) — ​международная 
компания, специализирующаяся на управленческом кон-
салтинге, входит в «большую тройку управленческого кон-
салтинга».
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готовы покупать устойчивые товары, которые до-
роже обычных, что противоречит оценкам, пред-
ставленным Deloitte.

Причиной чему, вероятно, является география 
опроса, поскольку респонденты представляли не 
только развитые, но и развивающиеся страны — ​
компанией BCG были опрошены граждане США, 
Японии, Германии, Франции, Италии, Китая, Ин-
дии и Бразилии в суммарном количестве 19 тыс. 
чел., в то время как в опросе Deloitte участвовало 
больше респондентов из государств Европейско-
го Союза, а именно 22,6 тыс. чел. из Австралии, 
Бельгии, Бразилии, Канады, Китая, Дании, Фран-
ции, Германии, Индии, Италии, Японии, Мексики, 
Нидерландов, Польши, Южной Кореи, Саудовской 
Аравии, Испании, Швеции, ОАЭ, Великобритании, 
США. Очевидно, что благосостояние, уровень жиз-
ни и потребительские привычки респондентов 
различаются между собой, что сказалось на ре-
зультатах 7.

Что касается жителей нашей страны, то, по 
данным опроса аналитического центра НАФИ, 
90% из них ориентируются на знаковые марки 
и товары; при этом для 82% одним из ключевых 
факторов выбора продукции выступает ее стои-
мость 8. В случаях, если соответствующие принци-
пам устойчивого развития изделия будут дороже, 
то вероятным видится относительно низкий спрос 
на них со стороны граждан. Тем не менее, несмотря 
на значимость цены, и в России экологические 
аспекты начинают играть роль в потребительском 
выборе. По данным компании NielsenIQ, 68% на-
ших соотечественников согласны с тем, что если 
они не изменят свои привычки, то экологическая 
катастрофа неизбежна. В 2021 г. 49% опрошенных 
были готовы скорректировать свои пристрастия 
ради улучшения экологии, однако в 2023 г. данный 
показатель снизился до 43% 9. Поэтому целесо-
образным становится учет региональных осо-
бенностей и предпочтений в сфере потребления, 

7  Less than 7% of Consumers Pay a Premium for Sustainable 
Products and Services Today, but 40% Could Be Convinced 
to Make Sustainable Choices. URL: https://www.bcg.com/
press/13september2022-consumers-sustainable-choices
8  Тренды потребления россиянами продуктов питания. 
URL: https://nafi.ru/projects/potrebitelskoe_povedenie/trendy-
potrebleniya-rossiyanami-produktov-pitaniya/
9  Потребительское поведение в России и мире: тенденции 
развития. URL: https://world-food.ru/ru/media/news/2024/
january/29/potrebitelskoe-povedenie/

а также социально-экономического положения, 
уровня благосостояния населения и многих других 
факторов.

Схожим образом действует и другой обозна-
ченный способ влияния устойчивого развития на 
конкурентоспособность предприятия — ​создание 
имиджевых возможностей, поскольку степень их 
реализации напрямую зависит от региона, в ко-
тором работает компания, и условий ее деятель-
ности.

Что касается управления рисками устойчи-
вого развития, то, как говорится в исследовании 
А. А. Бурдиной [22], установить прямую связь между 
ними и конкурентоспособностью крайне сложно. 
Предупреждение рисков, обусловленных измене-
ниями законодательства, в силу непредсказуемости 
последних также не может быть в полной мере 
отнесено к факторам, связанным с устойчивым 
развитием.

Исходя из вышесказанного важно конкрети-
зировать воздействие устойчивого развития на 
составляющие конкурентоспособности компании, 
что выражается в возможностях выделиться, вый-
ти на узконаправленный сегмент потребителей, 
получить выгодные инвестиции. Таким образом, 
ключевой фактор влияния интеграции принципов 
устойчивого развития на конкурентоспособность 
предприятия — ​непосредственно конкурентные 
преимущества, созданные путем внедрения по-
литики устойчивого развития, что всегда сто́ит 
рассматривать в контексте конкретного рынка, 
сегмента, потребительской ниши и т. п. Примеча-
тельными в заявленном контексте видятся идеи 
А. С. Беднякова [23] о приобретении за счет следо-
вания политике устойчивого развития инфраструк-
турных возможностей, обусловленных:

•  использованием механизмов зеленого фи-
нансирования;

•  привлечением зеленых инвестиций (отли-
чаются долгосрочностью, более низкими процен-
тными ставками, направляются исключительно 
на устойчивые проекты и инновации);

•  участием в государственных проектах, в том 
числе на основании реализации государственно-
частного партнерства.

ВЫВОДЫ
По итогам проведенного исследования важно 
подчеркнуть, что задачи интеграции принципов 
устойчивого развития в практику инженерного 
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менеджмента предполагают оказание систем-
ного влияния на функционирование компании, 
затрагивающего производственно-технологи-
ческие, инженерно-технические и управленче-
ско-экономические процессы. Автор настоящей 
статьи концептуально разграничил воздействие 
интеграции принципов устойчивого развития на 
эффективность и конкурентоспособность, что яв-
ляется элементом научной новизны проделанной 
работы. Так, влияние на эффективность связыва-
ется с приобретением измеримых преимуществ, 
созданием дополнительных возможностей или 
предупреждением рисков (прямые эффекты от 
устойчивого развития). Что касается конкуренто-

способности, то ее рост становится сугубо резуль-
татом приобретения конкурентных преимуществ 
за счет интеграции ESG-принципов в практику 
инженерного менеджмента предприятия, что 
в том числе может выражаться в повышении эф-
фективности. Подобное разграничение и его обо-
снованность находят косвенное подтверждение 
в современной научной литературе, что указывает 
на целесообразность изучения данных вопросов 
в будущем. Теоретическая значимость исследова-
ния заключается в проработке теории и приклад-
ных проблем обоснования интеграции принципов 
устойчивого развития в практику инженерного 
менеджмента.
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