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АННОТАЦИЯ
В статье рассматриваются вопросы управления образованием на разных уровнях обучения для привлечения в вузы 
большего количества абитуриентов и подготовки высококвалифицированных кадров, способных адаптироваться 
к изменениям на рынке труда. Актуальность данной проблемы обусловлена постоянной необходимостью в специа-
листах, которые смогут использовать в своей деятельности инновационный подход, связанный с развитием цифровой 
экономики. Помимо этого, в последнее время была замечена характерная для выпускников тенденция работать не по 
профилю полученной в вузе специальности. Целью исследования явилась разработка рекомендаций для руководства 
вузов по модернизации образовательных программ с возможностью привлечения большего количества абитуриентов 
и трудоустройства молодых специалистов. В качестве научного метода было применено анонимное анкетирование 
как обучающихся первых курсов, так и выпускников Московского городского педагогического университета (МГПУ). 
Вопросы касались факторов, наиболее сильно влияющих на восприятие студентами образовательного процесса. 
Полученные ответы позволили выявить сильные и слабые стороны учебных программ. По результам исследования 
были сформированы рекомендации для административного персонала вузов и разработчиков академических про-
грамм, способствующих повышению эффективности образовательного процесса, а также привлечению абитуриентов.
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ABSTRACT
This article explores the management of education at different stages of university training with the aim of attracting 
more applicants and preparing highly qualified professionals capable of adapting to the evolving labor market. The 
relevance of the study stems from the ongoing demand for specialists who can apply innovative approaches aligned 
with the development of the digital economy. Additionally, a growing trend has been observed: graduates increasingly 
work in fields unrelated to their university degrees. The primary goal of the study was to develop recommendations 
for university administrators to modernize educational programs in order to increase applicant numbers and enhance 
graduate employability. The main research method was an anonymous survey conducted among both first-year students 
and graduates of Moscow City University (MСU). The survey questions focused on the key factors influencing students’ 
perception of the educational process. The collected responses helped identify the strengths and weaknesses of current 
academic programs. Based on the results, a set of recommendations was formulated for university administrators and 
academic program developers to improve the effectiveness of education and attract prospective students.
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ВВЕДЕНИЕ
Современная система высшего образования в Рос-
сийской Федерации характеризуется динами-
ческими изменениями, обусловленными, в том 
числе, потребностями цифровой экономики и не-
обходимостью постоянной модернизации образо-
вательных программ. Наблюдается ряд проблем, 
связанных с кадровым обеспечением и сменой 
студентами выбранной в процессе обучения спе-
циальности.

В 2024 г. было проведено анонимное анкетиро-
вание первокурсников и выпускников бакалавриата 
и магистратуры социально-экономических и педа-
гогических программ Московского городского педа-
гогического университета (МГПУ) с целью изучения 
их мнения о различных аспектах образовательного 
процесса. В числе респондентов были молодые люди 
17–25 лет, обучающиеся по таким направлениям 
подготовки, как юриспруденция, государственное 
и муниципальное управление, управление персо-
налом, педагогическое образование. Актуальность 
настоящего исследования определяется необходи-
мостью разработки научно-обоснованных подходов 
к управлению образовательным процессом, направ-
ленных на повышение эффективности подготовки 
специалистов.

Целью работы являлось формирование рекомен-
даций по совершенствованию учебных программ 
и управленческих решений в сфере образования.

ВОПРОСЫ АНКЕТЫ 
И ПОЛУЧЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ
Влияние внешних факторов на выбор 

абитуриентами вуза и образовательной программы
Наиболее значимыми факторами, повлиявшими 
на решение первокурсников выбрать МГПУ, стали: 
«Возможность совмещать работу и учебу» (9%), «Вы-
сокое место МГПУ в рейтингах вузов» (8%), «Удоб-
ное время проведения занятий» (7%), «Территори-
альная близость института к месту моего житель-
ства (работы)» (5%). Эти сведения указывают на то, 
что студенты, определяясь с выбором учебного за-
ведения, ориентируются на практические аспекты, 
репутацию вуза, а не на личные интересы и склон-
ности (рис. 1). Исходя из этого можно сделать вывод, 
что первокурсники, принимая решение о выборе 
учебного заведения, в значительной степени обра-
щают внимание на удобство и репутацию.

Современное высшее образование переживает 
кризис во многом из-за несоответствия квалифи-
кации выпускников университетов требованиям 

рынка труда, что заставляет студентов переходить 
на гибкие формы обучения [1], например, заочную, 
которая позволяет совмещать учебу и работу [2]. 
Этот факт подтверждается растущим интересом 
молодых людей к использованию таких инструмен-
тов, как чат-боты и искусственный интеллект (ИИ), 
предоставляющих возможность персонализирован-
ного образования и учитывающих при этом тренды 
рынка труда [3]. Вопрос внедрения этих технологий 
в учебный процесс в настоящее время активно рас-
сматривается [4].

Подобная ориентация на внешние факторы 
может быть связана с доминированием в высшем 
образовании так называемой консьюмеристской 
модели. Она подразумевает, что студент является 
потребителем, а сам процесс получения образо-
вания — ​услугой, соответствующей определенным 
требованиям. Сторонники модели считают, что 
обучение должно отвечать «заявленным стандар-
там качества», а противники утверждают, что она, 
напротив, подрывает качество образования [5].

Такое внимание к внешним факторам при вы-
боре образовательного учреждения отражает более 
широкую проблему, сопряженную с необходимо-
стью повышения качества подготовки специалистов 
для различных отраслей, в том числе развития у них 
как гибкого интеллектуального потенциала, так 
и осознанного подхода к выбору специальности.

Для более глубокого анализа следует сравнить 
ответы первокурсников и выпускников (рис. 2).

На основании проведенного в 2024 г. опроса 
выпускников можно выделить несколько ключевых 
факторов, повлиявших на выбор ими учебного заве-
дения. Наиболее значимым фактором, как и в случае 
первокурсников, названа возможность совмещать 
учебу и работу (12% респондентов). Это подчерки-
вает растущую потребность студентов в гибкости 
образовательных программ, позволяющих им од-
новременно получать образование и накапливать 
практический опыт. В условиях современного рынка 
труда, где роль профессиональных навыков посто-
янно растет, такая гибкость является необходимым 
условием для успешного обучения.

Следующим по значимости фактором выступает 
высокая квалификация преподавателей вуза, на 
что указали 11% опрошенных. Это свидетельствует 
о важности профессионализма и компетентности 
педагогов в формировании привлекательности 
учебного заведения, так как именно они способ-
ны передать знания и навыки, соответствующие 
современным требованиям.

Р.А. Абрамов, А.Н. Сагуева,  О.Д. Горбенко, П.Е. Гордеева
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Рис. 1 / Fig. 1. Ответы первокурсников на вопрос: «Почему вы выбрали институт экономики, 
управления и права МГПУ в качестве места получения высшего образования?» / Responses 

from first-year students to the question: “Why did you choose the Institute of Economics, 
Management and Law at Moscow City University as your place of higher education?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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Рис. 2 / Fig. 2. Ответы выпускников на вопрос: «Почему вы выбрали институт экономики, 
управления и права МГПУ в качестве места получения высшего образования?» / 

Responses from graduates to the question: “Why did you choose the Institute of Economics, 
Management and Law at Moscow City University as your place of higher education?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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Также 11% выпускников отметили, что значи-
тельную роль в их выборе сыграли советы руково-
дителей, коллег, друзей, родственников и учите-
лей. Это указывает на важность социальных связей 
и мнений окружающих в процессе принятия реше-
ния о выборе университета. Рекомендации могут 
служить важным индикатором качества образо-
вания и репутации вузов, что подчеркивает необ-
ходимость активного взаимодействия последних 
с профессиональным сообществом и выпускниками.

Другие факторы, такие как территориальная бли-
зость учебного заведения к месту жительства или 
работы (6%) и удобное время проведения занятий 
(5%), имеют значение. Однако их влияние менее 
ощутимо, что подтверждает ориентированность 
и выпускников, и первокурсников на практиче-
ские аспекты. Но в то же время к выбору вуза аби-
туриенты относятся более осознанно, принимая 
во внимание не только удобство, но и качество 
образования.

Результаты опроса подтверждают потребность 
в комплексном подходе к управлению образова-
тельными программами, учитывающем как их 
требуемую гибкость, так и высокую квалификацию 
преподавателей и значение рекомендаций.

На основании представленной на рис. 3 диа
граммы можно сделать вывод о целях, которые 
преследуют студенты в процессе получения выс-
шего образования. Его, а также знания в качестве 
основной цели своего обучения, выделяют лишь 
29% опрошенных. Среди других целей, указанных 
респондентами, — ​стремление получить диплом 
(15%), что может указывать на важность для мо-
лодых людей не столько самого ́обучения, сколько 
формального атрибута, подтверждающего их квали-
фикацию. Это, скорее всего, связано с социальными 
и экономическими факторами, когда наличие ди-
плома становится необходимым условием трудоу-
стройства, а не результатом стремления к знаниям. 
При этом 51% участников опроса преследуют другие 
цели, не относящиеся к получению качественных 
знаний и не ориентированные на образовательный 
процесс.

Для разработки индивидуальной стратегии 
управления учебным процессом необходимо учи-
тывать реальные интересы потребителей образо-
вательных услуг [1]. Подтверждением этому служит 
факт, что обучающиеся часто испытывают финан-
совые трудности и ищут возможность совмещения 
работы с учебой, что требует от вузов гибкости 
в организации учебного процесса [6].

Важно создать условия, способствующие фор-
мированию у студентов осознанного подхода к об-
учению, что в свою очередь может привести к улуч-
шению качества образования и более успешной 
интеграции выпускников на рынке труда. Ученые, 
рассматривавшие мотивы получения высшего про-
фессионального образования студентами на разных 
этапах обучения, выявили, что бакалаврами движет 
стремление приобретения знаний и овладения 
профессией, тогда как магистрантами — ​желание 
получить диплом [7]. Это говорит о том, что за-
интересовывать студентов необходимо именно 
на начальном этапе, когда у них еще есть интерес 
к учебе.

В научных работах говорится о том, что вчераш-
ние выпускники средних школ не готовы к вузов-
скому стилю преподавания [6]. Поэтому в начале 
обучения важно адаптировать образовательный 
процесс к ожиданиям студентов, постепенно фор-
мируя у них навыки самостоятельной работы.

Рис. 3 / Fig. 3. Ответы первокурсников на вопрос: 
«Что является вашей целью, чего бы вы хотели 

достичь, обучаясь в институте экономики, 
управления и права МГПУ?» / Responses from 

first-year students to the question: “What is your 
goal, what do you hope to achieve by studying 

at the Institute of Economics, Management 
and Law of Moscow City University?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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Источники, используемые абитуриентами 
для получения информации об 

образовательных программах вуза
Исходя из данных диаграммы (рис. 4), основным 

источником информации является официальный 
сайт вуза, на который ссылаются 33% опрошенных. 
Это свидетельствует о том, что данный онлайн-ре-
сурс выполняет свою основную задачу — ​привлекает 
студентов и предоставляет актуальные сведения 
о предлагаемых образовательных программах. 
Однако стоит обратить внимание на другие источ-
ники — ​например, 19% респондентов находят ин-
формацию через поисковые запросы в Яндексе, 
Google и др. То есть молодые люди стремятся к по-
лучению дополнительных данных и сравнивают их 
с имеющимися.

Кроме того, 10% опрошенных полагаются на ста-
тьи о программах вуза в Интернете, а 7% получают 
информацию от друзей, знакомых и родственников, 
которые учатся в данном учебном заведении. Таким 
образом, подтверждается важность неформальных 
каналов коммуникации и личных рекомендаций 
в процессе выбора места обучения.

Для сравнительного анализа приведем резуль-
таты опроса выпускников (рис. 5).

Наиболее значительным источником сведений, 
на который указали 34% респондентов, является 
официальный сайт института экономики, управ-
ления и права, что подчеркивает высокий уровень 
доверия к размещенной на нем информации. Не 
менее значимыми являются поисковые запросы 
в Яндексе, Google и др. (13% опрошенных). Это го-
ворит о том, что потенциальные студенты активно 
используют интернет для поиска информации об 
учебных заведениях, что делает оптимизацию он-
лайн-присутствия института крайне необходимой.

Кроме того, 13% респондентов отметили, что 
материалы о программах университета они полу-
чили из статей в интернете, а также от друзей, род-
ственников, коллег и учителей (что составило 25%). 
Эти данные подчеркивают важность социальных 
связей в процессе информирования абитуриентов.

Из приведенных результатов можно сделать 
вывод, что каналы получения информации у вы-
пускников и у студентов почти идентичны.

Однако несмотря на то, что официальный сайт 
вуза выступает основным источником данных, 
существует необходимость в развитии других спо-
собов их распространения, в том числе с целью 
формирования положительного имиджа универ-
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Рис. 6 / Fig. 6. Ответы первокурсников на вопрос: «Укажите, какой формат обучения вы 
считаете наиболее привлекательным и полезным?» / Responses from first-year students to the 

question: “Please indicate which format of study you find most appealing and beneficial?”
Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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ситета в образовательной среде. Например, вни-
мания заслуживают такие варианты, как активное 
продвижение образовательных программ через 
социальные сети, участие в выставках и ярмарках 
вакансий, а также создание контента, который будет 
интересен и полезен потенциальным студентам.

Востребованность различных форматов 
обучения у первокурсников и выпускников

На основании представленной на рис. 6 диаграммы 
можно сделать вывод о предпочтениях студентов 
в выборе форматов обучения. Так, лекции и семи-
нарские занятия набрали примерно одинаковый 
процент — ​13% и 12% соответственно. Это свиде-
тельствует о том, что, несмотря на современные 
тренды в цифровизации образования и внедре-
ние новых технологий, молодые люди продолжа-
ют придерживаться традиционных методов обуче-
ния. Данные результаты подчеркивают важность 
классических форматов. Лекции, представляющие 
собой содержательный рассказ преподавателя, 
позволяют обучающимся получать систематизи-
рованные знания и понимание предмета. Семи-
нарские занятия, в свою очередь, способствуют 
активному вовлечению студентов в образователь-
ный процесс, позволяя им выступать, обсуждать 
и анализировать материал, что также является 
важным аспектом формирования критического 
мышления и навыков коммуникации.

Тем не менее 9% опрошенных предпочитают 
дистанционные занятия в MS Teams, а 10% — ​дело-
вые и ролевые игры. Это говорит о популярности 
новых форматов обучения, отличающихся большей 
интерактивностью и практико-ориентированностью.

Важно уделить внимание повышению качества 
лекций и семинарских занятий. В русле данной за-
дачи следует пересмотреть традиционный инструк-
ционистский подход, где преподаватель является 
основным источником знаний, и внедрить элементы 
конструктивизма, вовлекая студентов в активное 
обсуждение и критический анализ материала [5].

Необходимость использования современных тех-
нологий в образовательном процессе особенно акту-
альна в контексте цифровизации, затронувшей все 
отрасли нашей жизни. В данный момент эти навыки 
необходимы почти всем студентам (независимо от 
специальности). Преимуществами цифровых техно-
логий являются: предоставление научных материа-
лов в доступной форме, активизация контакта между 
учащимися и преподавателями, снижение затрат 
на обучение и обеспечение его качества, гибкости 
и доступности [8].

Стоит рассмотреть интеграцию дистанционных 
форматов и ролевых игр в традиционные занятия 
с точки зрения более глубокого усвоения материала 
и повышения интереса студентов к обучению [1].

Чат-боты на основе ИИ, как один из примеров 
современных технологий, обладают потенциалом 
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для автоматизации административных задач, 
предоставления немедленной обратной связи, 
улучшения взаимодействия между учащимися 
и преподавателями, а также могут обеспечить пер-
сонализированную поддержку студентов, содейст-
вуя повышению эффективности образовательного 
процесса [3, 4]. При разработке образовательных 
программ следует учитывать мнение самих обуча-
ющихся — ​их участие способно значительно повы-
сить как актуальность данных продуктов, так и их 
соответствие требованиям рынка труда [9]. Кроме 
того, важно учитывать, что ожидания студентов 
и преподавателей от процесса обучения могут 
существенно различаться, поэтому необходимо 
проводить регулярные опросы и консультации на 
эту тему со всеми участниками [6].

На представленной на рис. 7 диаграмме пока-
заны предпочтения молодых людей относительно 
формата обучения. Наиболее популярными ока-
зались семинарские занятия (18% респондентов). 
Это свидетельствует о том, что студенты ценят 
интерактивные и практико-ориентированные 
формы образовательного процесса, способству-
ющие более глубокому пониманию материала 
и развитию навыков критического мышления. 
Лекции заняли второе место (16% голосов), что 
указывает на то, что они не являются предпочти-

тельным форматом для большинства студентов, 
которые заинтересованы в более активных и во-
влекающих способах обучения в рамках семинаров 
и практических занятий. Решение кейсов (как еще 
один формат обучения) получило 12% голосов, 
что также подтверждает стремление студентов 
к изучению реальных ситуаций, с которыми они 
могут столкнуться в своей профессиональной де-
ятельности.

Результаты опроса демонстрируют важность 
акцента на семинарских занятиях и практических 
кейсах, что может стать основой для дальнейшего 
развития и совершенствования учебных курсов 
и способствовать более эффективному управлению 
образовательным процессом и удовлетворению 
потребностей учащихся.

Анализ различий между мнениями первокурс
ников и выпускников позволяет сделать выводы о:

•  Возрастании ценности семинаров и кейсов: 
студенты со временем начинают придавать боль-
шее значение таким активным формам обуче-
ния, как семинары, кейс-стади, самостоятельное 
чтение с обсуждением в аудитории и проведение 
научно-исследовательской работы. Это говорит 
о том, что в процессе обучения они осознают 
важность практических навыков и умения кри-
тически мыслить.
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Рис. 8 / Fig. 8. Ответы первокурсников на вопрос: «Оцените по 10-балльной шкале, насколько вы 
удовлетворены форматом и содержанием занятий в институте экономики, управления и права МГПУ?» / 

Responses from first-year students to the question:  
“On a scale of 1 to 10, how satisfied are you with the format and content of the classes at 

the Institute of Economics, Management and Law at of the Moscow City University?”
Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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•  Снижении привлекательности пассивных 
форматов — ​обучающиеся теряют интерес к лекци-
ям, мастер-классам, просмотрам видео в ходе за-
нятий (как на первом, так и на выпускном курсах).

Анализ полученных данных позволяет получить 
ценную информацию о предпочтениях и потреб-
ностях студентов на разных этапах обучения. Ее 
использование для совершенствования образова-
тельных программ и управленческих решений будет 
способствовать повышению как качества подготовки 
специалистов, так и их конкурентоспособности на 
рынке труда.

Удовлетворенность студентов различными 
аспектами образовательного процесса

На основании представленной на рис. 8 диаграм-
мы можно сделать вывод о степени удовлетво-
ренности учащихся форматом и содержанием за-
нятий. Результаты показывают, что большинство 
оценивает качество образовательного процесса 
положительно, однако сто́ит обратить внимание 
на значительное количество оценок в диапазоне 
4–6, которые могут свидетельствовать о наличии 
определенных проблем, требующих решения. Так, 
одним из направлений работы может стать вне-
дрение модели совместного создания ценности, 

которая предполагает активное взаимодействие 
студентов и преподавателей по части разработки 
и реализации образовательных программ, их ак-
туализации и повышения конкурентоспособности 
профессорско-преподавательского состава [1].

Согласно данным другого исследования, у сту-
дентов есть потребность в развитии критического 
мышления, эмоционального интеллекта, креатив-
ности и коммуникативных навыков. Обучающи-
еся предложили такие виды неформального об-
разования, как мастер-классы, тренинги, деловые 
игры и круглые столы. Таким образом, в настоящий 
момент необходимо делать акцент на междисци-
плинарности получаемых знаний и комплексном 
развитии личности [10].

Возможные предложения по улучшению в данном 
направлении могут включать:

1. Адаптацию учебных планов — ​их регулярный 
пересмотр и обновление с учетом современных 
тенденций в образовании и потребностей рынка 
труда. Сюда же можно отнести внедрение новых 
дисциплин, актуализацию содержания существую-
щих курсов, а также мониторинг включенных в про-
грамму предметов и исключение тех из них, что не 
соответствуют современным тенденциям и не дают 
практически полезных знаний.
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Рис. 9 / Fig. 9. Ответы первокурсников на вопрос: «Оцените по 10-балльной шкале, насколько вы 
удовлетворены возможностями реализовать собственные идеи, проекты в ходе обучения в институте 

экономики, управления и права МГПУ?» / Responses from first-year students to the question: “On a 
scale of 1 to 10, how satisfied are you with the opportunities to implement your own ideas and projects 

during your studies at the Institute of Economics, Management and Law of Moscow City University?”
Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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2. Разработку интерактивных методов обучения 
(таких как групповые проекты, кейс-методы и роле-
вые игры для повышения вовлеченности студентов) 
и превращение процесса обучения в более увлека-
тельный. Одним из вариантов является внедрение 
чат-ботов на основе технологии ИИ, которые могут 
не только улучшить академическую успеваемость 
и взаимодействие между преподавателями и сту-
дентами, но и повысить мотивацию последних за 
счет персонализированного обучения и автомати-
зации рутинных процессов [3, 11].

На основании представленной на рис. 9 диаг-
раммы можно сделать вывод о степени удовлет-
воренности студентов возможностями реализа-
ции собственных идей и проектов в ходе обучения. 
Значительное количество молодых людей оценили 
свои возможности на уровне 10, однако немало 
и тех, кто выбрал 5 и 7, что может свидетельство-
вать о существовании препятствий, мешающих им 
активно реализовывать свои идеи. Низкие оценки —  
​5 и 6 — ​вероятнее всего указывают на отсутствие 
необходимых ресурсов и платформ для осуществле-
ния проектов. В связи с этим важно наладить более 
эффективную коммуникацию между студентами 
и преподавателями, выражающуюся, например, 
в регулярных встречах для представления идей 

и получения обратной связи. Также стоит рассмо-
треть возможность создания менторских программ, 
где старшекурсники или педагоги могли бы помо-
гать новичкам в реализации их идей.

Таким образом, результаты опроса подтвержда-
ют необходимость активных действий по улучше-
нию условий для воплощения проектов студентов, 
что будет содействовать не только повышению 
удовлетворенности последних образовательным 
процессом, но и развитию навыков, необходимых 
им для успешной профессиональной деятельности 
в будущем.

Вышесказанное может быть реализовано через 
внедрение модели со-производства, в рамках ко-
торой учащиеся рассматриваются как партнеры 
в образовательном процессе и активно участвуют 
в его формировании [5].

Данные диаграммы (рис. 10) позволяют сделать 
вывод о степени удовлетворенности студентов 
возможностями трудоустройства по специальности 
и карьерными перспективами после окончания об-
учения. Несмотря на то, что большинство оценок на-
ходятся в диапазоне 7–10, возникает вопрос о том, 
насколько объективно обучающиеся могут оценить 
эти возможности на начальном этапе обучения. Они 
не обладают достаточным опытом и информацией 
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Рис. 10 / Fig. 10. Ответы первокурсников на вопрос: «Оцените по 10-балльной шкале, насколько вы 
удовлетворены возможностями легко трудоустроиться по профилю образования и карьерными 
перспективами после окончания обучения в институте экономики, управления и права МГПУ?» / 

Responses from first-year students to the question: “On a scale of 1 to 10, how satisfied are you 
with the opportunities for employment in your field of study and with your career prospects after 
graduating from the Institute of Economics, Management and Law of the Moscow City University?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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о реальных условиях трудоустройства и карьере 
в своей области, и их мнение основано на ожида-
ниях, а не на фактическом опыте.

В связи с этим вузу следует предусмотреть ор-
ганизацию мероприятий, таких как карьерные яр-
марки, мастер-классы и встречи с работодателями, 
помогающих студентам понять требования рынка 
труда и подготовиться к будущей профессиональной 
деятельности. Это соответствует принципам модели 
студенческой вовлеченности, в рамках которой уни-
верситет активно работает над созданием условий 
для успешной карьеры выпускников [5].

Влияние производственной практики 
и стажировок на трудоустройство 

и профессиональную реализацию выпускников
Находясь на финальной стадии обучения, буду-
щие специалисты уже должны хорошо понимать 
и осознавать свои профессиональные перспекти-
вы. Рассмотрим этот исследовательский вопрос 
на примере серии других, связанных с практикой, 
поскольку именно она играет связующую роль 
между обучением и карьерой.

 

Да
81%

Нет
19%

Рис. 11 / Fig. 11. Ответы выпускников на вопрос: 
«Оцените важность пройденной Вами практики 

в ходе обучения в институте для будущей 
работы (карьеры) по избранной специальности: 
дала возможность оценить объем полученных 

теоретических знаний?» / Responses from graduates 
to the question: “How important was your internship 

during your studies at the Institute for your future 
career in your chosen field: did it help you assess 

the scope of your theoretical knowledge?”
Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.

На диаграмме (рис. 11) представлена оценка зна-
чимости практики, которую молодые люди прошли, 
будучи обучающимися вуза. Результаты показыва-

ют, что 72% респондентов считают ее важной, что 
свидетельствует о признании роли практического 
опыта в образовательном процессе. Тем не менее 
28% опрошенных придерживаются иного мнения, 
что может указывать на необходимость дальней-
шего развития и улучшения практических занятий. 
Это также подчеркивает важность постоянного 
анализа и адаптации образовательных программ 
к требованиям рынка труда и ожиданиям студентов.

Следует отметить, что, несмотря на большое 
число положительных отзывов о практике, уни-
верситету следует продолжать работу в этом на-
правлении с целью не только повышения качества 
образования, но и улучшения подготовки студен-
тов к вызовам, с которыми они могут столкнуться 
в своей профессиональной деятельности.

 

Да
59%

Нет
41%

Рис. 12 / Fig. 12. Ответы выпускников на вопрос: 
«Оцените важность пройденной Вами практики 

в ходе обучения в институте для будущей работы 
(карьеры) по избранной специальности: показала 

реальные производственные проблемы, с которыми 
придется столкнуться?» / Responses from graduates 
to the question: “How important was your internship 

during your studies at the Institute for your future 
career in your chosen field: did it reveal real-world 

production issues you are likely to encounter?”
Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.

На следующей диаграмме (рис. 12) отражена 
оценка важности практики, проведенной студента-
ми в ходе обучения, для их будущей карьеры: 59% 
респондентов считают практику важной, однако 41% 
не согласны с этим утверждением и не видят в ней 
пользы для своего образования. Такое распределе-
ние мнений свидетельствует о том, что практика не 
всегда соответствует реальным производственным 
проблемам (с которыми выпускники вуза могут 
столкнуться в своей будущей деятельности), поэтому 
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требуется пересмотреть входящие в нее программы 
с целью усиления акцента на реальных рабочих 
ситуациях, а также актуальных вызовах и задачах, 
стоящих перед будущими специалистами.

Дальнейшее совершенствование практики 
предполагает не только отход от преподаватель-
центрированной модели (где практика рассма-
тривается как формальное приложение к теории), 
но и движение к модели совместного создания 
ценности (где студенты совместно с преподава-
телями и представителями предприятий активно 
участвуют в формировании содержания и формата 
практики [5].

 

Да
48%

Нет
52%

Рис. 13 / Fig. 13. Ответы выпускников на вопрос: 
«Оцените важность пройденной Вами практики 

в ходе обучения в институте для будущей работы 
(карьеры) по избранной специальности: дала 

возможность окончательно определиться с выбором 
места работы?» / Responses from graduates to 

the question: “How important was your internship 
during your studies at the Institute for your future 
career in your chosen field: did it help you make a 
final decision about your place of employment?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.

На диаграмме (рис. 13) представлена оценка важ-
ности практики, пройденной молодыми людьми, для 
их будущей карьеры по избранной специальности. 
Согласно результатам, 48% респондентов считают, 
что практика помогла им окончательно определить-
ся с выбором места работы, в то время как 52% не 
согласны с этим утверждением, что свидетельствует 
о неполном соответствии практики одной из своих 
основных функций, заключающейся в подготовке 
студентов к профессиональной деятельности.

Важно наладить сотрудничество с предприяти-
ями и организациями, чтобы будущие выпускники 
могли проходить практику в условиях, максимально 

приближенных к реальным, и не испытывали труд-
ности при выборе места работы.

Кроме того, стоит рассмотреть возможность ор-
ганизации мастер-классов и семинаров с участи-
ем экспертов из отрасли, что позволит студентам 
получить не только более полное представление 
о будущей профессии и актуальных вызовах, с ко-
торыми они могут столкнуться, но и возможность 
трудоустройства.

 

Да
51%

Нет
49%

Рис. 14 / Fig. 14. Ответы выпускников на вопрос: 
«Оцените важность пройденной Вами практики 

в ходе обучения в институте для будущей 
работы (карьеры) по избранной специальности: 

дала возможность показать себя в качестве 
профессионала и тем самым зарезервировать 

будущее рабочее место?» / Responses from 
graduates to the question: “How important 

was your internship during your studies at the 
Institute for your future career in your chosen 

field: did it allow you to demonstrate your 
professionalism and secure a future job offer?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.

Диаграмма (рис. 14) иллюстрирует оценку важ-
ности практики для будущей карьеры обучающихся. 
51% респондентов считают, что практика дала им 
возможность показать себя в качестве профессио-
нала и тем самым зарезервировать будущее рабочее 
место. Однако 49% не согласны с этим утверждением, 
то есть количество тех, кто не увидел в практике ре-
альной ценности для своей профессиональной под-
готовки, составляет почти половину опрошенных.

Результаты этого блока исследования говорят 
о необходимости пересмотра подходов к органи-
зации практики по части увеличения ее эффек-
тивности и соответствия ожиданиям студентов, 
что, в свою очередь, повысит шансы последних на 
успешное трудоустройство.
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Сформированность навыков и компетенций 
у выпускников вузов и наличие прикладного 

характера образовательной деятельности
На диаграмме (рис. 15) показано формирование раз-
личных компетенций у студентов в процессе обуче-
ния, наиболее развитыми среди которых являются 
коммуникативные, аналитические и проектные. 
Это указывает на успешность образовательных про-
грамм в формировании ключевых навыков, необхо-
димых для профессиональной деятельности. Однако 
сто́ит обратить внимание на ситуацию с иностран-
ными языками, экономическими и управленче-
скими компетенциями, которые крайне важны для 
студентов социально-экономического профиля. Не-
достаточность подобного опыта может негативно 
сказаться на конкурентоспособности выпускников 
на рынке труда.

На рис. 16 приведены данные о том, были ли тема 
и содержание дипломной работы выпускников свя-
заны с задачами, которые им пришлось решать на 
будущей работе. 44% опрошенных ответили положи-
тельно, что свидетельствует о соответствии образо-
вательных программ института требованиям рынка 
труда. Однако 30% указали, что их дипломная работа 
не имела отношения к будущей деятельности, а 23% 
отметили, что это отношение было косвенным. Эти 
данные указывают на необходимость улучшения связи 
между учебным процессом и реальными профессио-
нальными задачами.

Таким образом, необходимо совершенствовать 
образовательные программы с целью более точ-
ного отражения актуальных потребностей рынка 
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Средне Значительно Практически нетРис. 15 / Fig. 15. Ответы выпускников на вопрос: «Какие компетенции Вам удалось сформировать, 
развить в рамках обучения в институте?» / Responses from graduates to the question: 

“Which competencies were you able to develop during your studies at the Institute?”
Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.

 

Да, имели
44%

Нет, не имели
30%

Если и имели, 
то косвенное 
отношение

23%

Затрудняюсь ответить
3%

Рис. 16 / Fig. 16. Ответы выпускников на вопрос: 
«Тема и содержание Вашей дипломной работы 

имели отношение к тем задачам, которые 
пришлось решать на будущей работе?» / 

Responses from graduates to the question: “Was 
the topic and content of your thesis related 
to the tasks you faced in your future job?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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и вызовов, с которыми сталкиваются выпускники 
в своей профессиональной деятельности.

Рассмотрим ответы студентов на вопрос о том, 
куда бы они поступили, если бы им представилась 
повторная возможность выбора вуза (рис. 17). 53,9% 
респондентов подтвердили свое первоначальное 
решение, 33% отметили, что выбрали бы другую 
специальность в том же вузе, а 13% предпочли бы 
другую специальность в ином учебном заведении.

То есть почти половина (46%) опрошенных рас-
сматривает возможность изменения направления 
своей карьеры. Такой результат может свидетельство-
вать о наличии проблем в образовательном процессе.

В связи с этим следует обратить внимание, во‑пер-
вых, на необходимость проведения профориентаци-
онных мероприятий (встреч с профессионалами из 
различных областей, мастер-классов и семинаров), 
которые помогут студентам лучше понять свои ин-
тересы и возможности, а во‑вторых, на улучшение 
качества образовательных программ. Необходимо 
активно взаимодействовать со студентами и учи-
тывать их потребности.

На рис. 18. представлены результаты ответа вы-
пускников на вопрос, работают ли они по специаль-
ности, полученной в МГПУ. Выявлено, что лишь 48% 
респондентов трудятся в своей области. Это достаточно 
низкий показатель, указывающий на необходимость 
улучшения связи между образовательным процессом 
и требованиями рынка труда. В числе проблем можно 
назвать недостаточную подготовку студентов к ре-
альным условиям работы, отсутствие практического 
опыта или недостаток информации о карьерных воз-
можностях в их области.

РЕКОМЕНДАЦИИ
Для улучшения ситуации по управлению образова-
нием на разных уровнях обучения студентов можно 
предложить следующее:

1. Усиление практической подготовки: включение 
в учебные программы больше занятий, стажировок 
и проектов для получения студентами реального опы-
та работы в своей области. Важно оценивать внешнее 
влияние рынка труда, конкурентную ситуацию, эко-
номические и правовые аспекты [5].

2. Проведение профориентационных мероприятий, 
в том числе регулярных встреч с представителями 
отрасли, карьерных ярмарок и семинаров, на которых 
учащиеся смогут узнать о возможностях трудоустрой-
ства и требованиях работодателей.

 

Поступал(а) бы на то же направление/
специальность в МГПУ

Поступал(а) бы на другое направление/
специальность в МГПУ

Поступал(а) бы на другое направление/
специальность, но не в МГПУ

13%

33%
54%

Рис. 17 / Fig. 17. Ответы выпускников на вопрос: 
«Если бы Вы вновь поступали в вуз, то… 

(самые популярные ответы)» / Responses from 
graduates to the question: “If you were to apply 
to university again… (most popular responses)”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.

 

Да
48%

Нет
42%

Затрудняюсь 
ответить

10%

Рис. 18 / Fig. 18. Ответы выпускников на 
вопрос: «Работаете ли Вы по специальности 

(направлению подготовки), полученной 
в МГПУ?» / Responses ffom graduates to the 

question: “Are you currently working in the field 
of your degree from Moscow City University?”

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the authors.
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3. Введение системы наставничества, где опытные 
специалисты будут помогать молодым людям адап-
тироваться к профессиональной среде и развивать 
необходимые навыки.

4. Адаптация образовательных программ: регу-
лярный пересмотр и обновление учебных планов 
с учетом изменений на рынке труда и потребностей 
работодателей, чтобы обеспечить актуальность по-
лучаемых знаний и навыков.

5. Сотрудничество с работодателями — ​например, 
установление партнерских отношений с компания-
ми для создания программ стажировок и практик, 
которые будут соответствовать реальным задачам 
и требованиям.

6. Внедрение интерактивных методов обучения: 
включение в образовательный процесс групповых 
проектов, кейс-методов и ролевых игр, а также ис-
пользование чат-ботов, работающих на основе ИИ 
и способствующих повышению мотивации студентов 
и персонализации обучения.

ВЫВОДЫ
Анализ полученных авторами исследования дан-
ных позволил выявить факторы, влияющие на про-
фессиональный выбор выпускников, а также при-
чины смены образовательной траектории студен-
тами в процессе обучения. Данная информация мо-
жет быть использована для оптимизации учебного 
процесса и привлечения абитуриентов. Предлага-

емые рекомендации направлены на повышение 
привлекательности образовательных программ для 
студентов, обеспечение качественного усвоения 
ими учебного материала, а также трудоустройство 
выпускников.

В ходе работы был выявлен ряд ключевых особен-
ностей управления образованием на разных этапах 
образовательного процесса. Анализ таких факторов, 
как выбор вуза, цели обучения, источники информа-
ции, предпочтительные форматы занятий, а также 
оценка удовлетворенности различными аспектами 
образовательной деятельности, демонстрирует значи-
тельные различия в их восприятии первокурсниками 
и выпускниками.

Полученные данные указывают на необходи-
мость дифференцированного подхода к управлению 
образовательным процессом, учета потребностей 
и ожиданий студентов на разных этапах обучения. 
В качестве инструментов для реализации этих задач 
авторами предлагается усиление профориентаци-
онной работы, повышение практической направ-
ленности образовательных программ, внедрение 
интерактивных методов обучения, а также развитие 
сотрудничества с работодателями для повышения 
возможностей трудоустройства выпускников. Особое 
внимание следует уделить формированию у студен-
тов осознанного подхода к выбору специальности 
и развитию компетенций, востребованных на рынке 
труда.
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